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INFORMACJA PRAWNA
DOTYCZACA ZASAD STOSOWANIA MONITORINGU

Przedmiotem niniejszej informacji jest wyjasnienie kwestii zwigzanych z mozliwoscig
stosowania przez pracodawce — Miejski Zaktad Komunikacji nadzoru nad terenem zaktadu

pracy w postaci srodkéw technicznych umozliwiajgcych rejestracje obrazu i dzwigku.

Méwigc o ,zaktadzie pracy” nalezy mie¢ na wzgledzie, ze chodzi to nie tylko o sam
budynek w ktérym znajduje sie siedziba pracodawcy i w ktérym pracownicy wykonujg prace;
w przypadku kierowcéw pracujacych w komunikacji miejskiej miejscem pracy jest przede

wszystkim srodek komunikacji miejskiej (autobus).

Mozliwo$¢ stosowania przez pracodawce nadzoru nad terenem zaktadu pracy w
postaci srodkéw technicznych umozliwiajacych rejestracje obrazu i dzwigeku zostata
uregulowana w przepisach kodeksu pracy — art. 22 (2) i nize;.

Ponadto  pracodawce obowigzujg przepisy Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
“fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzadzenie
o ochronie danych) czyli RODO.

Zgodnie z art. 22(2) kodeksu pracy: ,jezeli jest to niezbedne do zapewnienia
bezpieczeristwa pracownikéw Ilub ochrony mienia Ilub kontroli produkcji lub
zachowania w tajemnicy informacji, ktérych ujawnienie mogfoby narazié pracodawce
na szkode, pracodawca moze wprowadzié¢ szczegéiny nadzér nad terenem zakiadu
pracy lub terenem wokét zakfadu pracy w postaci Srodkéw technicznych

umozliwiajgcych rejestracje obrazu (monitoring).”
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Z wyzej przywotanego przepisu wynika, ze monitoring na terenie zaktadu pracy i
wokot niego moze zostaé zainstalowany tylko ze $cisle okreslonych powodoéw - musi by¢
niezbedny do:

- zapewnienia bezpieczenstwa pracownikéw,

- lub ochrony mienia,

- lub kontroli produkcji,

- lub zachowania w tajemnicy informacji, ktérych ujawnienie mogtoby narazié¢
pracodawce na szkode.

Nie mozna zatem wprowadzi¢é monitoringu np. w celu kontroli godzin przyjscia

pracownikéw do pracy.

Kodeks pracy pozwala na monitoring pracownikéw, ale tylko na monitoring wizyjny.
Przywotany przepis art. 22(2) kodeksu pracy méwi o “Srodkach technicznych
umoZliwiajgcych rejestracje obrazu”. Przepis nie pozwala na nagrywanie dzwieku.
Niedopuszczalny jest wiec montaz kamer z mikrofonami, czy tez rozmieszczenie samych
mikrofonéw w zaktadzie pracy. A zatem w $rodkach komunikacji miejskiej (autobusach)
pracodawca nie ma prawa nagrywac¢ dzwieku. Stosowanie kamer rejestrujgcych réwniez
dzwiek, a wiec np. rozmowy pracownikbw moze zostaé uznane za naruszenie ich
prywatnosci oraz za nadmiarowg forme przetwarzania danych. A to wigze sie z
odpowiedzialnoscig nie tylko administracyjng i cywilng, ale réwniez karng. Ponadto w trakcie
nagrania obrazu i dzwigku za posrednictwem kamery moze doj$¢ do ujawnienia tajemnic
prawnie chronionych (np. tajemnicy przedsiebiorstwa, itp.).

Skoro pracodawca nie moze nagrywaé dzwieku, to tym bardziej nie moze go
przetwarza¢ (np. wykorzystywa¢ nagran dzwieku przy rozpatrywaniu skarg pasazeréw
autobusu).

Podkreslenia wymaga, ze przywotany przepis kodeku pracy pozwala pracodawcy na
przetwarzanie nagran obrazu (i tylko obrazu, nie dzwieku) wytacznie do celéw, dla ktérych
zostaty zebrane.

Przyktadowo:

Pracodawca nie moze wykorzystaé nagrania z kamer monitoringu z autobusu w filmie
reklamowym; nie moze wykorzystywaé nagran dzwieku przy rozpatrywaniu skarg
pasazerow na kierowce autobusu — jest to niezgodne z prawem przetwarzanie danych

pracownikow: w pierwszym przypadku - nagranie zostatyby wykorzystane do innego



celu, niz"cel, w jakim zainstalowano monitoring; w drugim — nagrywanie dzwieku w
ogodle nie jest mozliwe.

Pracodawca musi pamieta¢, ze monitoring nie moze obejmowac:

pomieszczen udostepnianych zaktadowej organizacji zwigzkowej,

pomieszczen sanitarnych, szatni, stotbwek oraz palarni; wyjatkowo mozna
zamontowa¢ kamery w tych pomieszczeniach, jezeli zostang spetnione tacznie
spetnione nastepujgce warunki:

- zamontowanie kamer w tych pomieszczeniach jest niezbedne do zapewnienia
bezpieczenistwa pracownikéw lub ochrony mienia lub kontroli produkcji lub zachowania
w tajemnicy informac;ji, ktérych ujawnienie mogtoby narazi¢ pracodawce na szkode;

- nie naruszy to godnosci oraz innych dobr osobistych pracownika, w szczegélnosci
poprzez zastosowanie technik uniemozliwiajgcych rozpoznanie przebywajgcych w tych
pomieszczeniach osob;

- zastosowanie monitoringu pomieszczen sanitarnych wymaga uzyskania uprzedniej
zgody zaktadowej organizacji zwigzkowej, (a jezeli u pracodawcy nie dziata zaktadowa
organizacja zwigzkowa - uprzedniej zgody przedstawicieli pracownikéw wybranych w

trybie przyjetym u danego pracodawcy).

Nagrania z monitoringu (nagrania obrazu) obrazu pracodawca przechowuje przez

okres hieprzekraczajgcy 3 miesiecy od dnia nagrania; wyjatek: w przypadku, w ktérym

nagrania obrazu stanowig dowéd w postepowaniu prowadzonym na podstawie prawa lub

pracodawca powzigt wiadomos¢, iz mogg one stanowi¢ dowéd w postepowaniu, termin 3

miesiecy ulega przedtuzeniu do czasu prawomocnego zakonczenia postepowania; po

uptywie tych okreséw nagrania zawierajgce dane osobowe podlegajg zniszczeniu, o ile

przepisy odrebne nie stanowig inacze;j.

Pracodawca stosujgcy monitoring pracownikéw musi pamieta¢ o tym, ze kwestie

zwigzane z monitoringiem czyli cele, zakres i sposéb zastosowania monitoringu trzeba

wpisac¢ do:

uktadu zbiorowego pracy - jesli pracodawca jest nim objety;
regulaminu pracy - jesli ma obowigzek ustali¢ regulamin pracy;

obwieszczeniu - jesli nie ma uktadu zbiorowego ani regulaminu pracy.

O wprowadzeniu monitoringu pracodawca musi poinformowac pracownikow.

Wynika to z faktu, ze pracodawce obowigzuje RODO — musi zatem przestrzegac art.

12 i 13 RODO. Chodzi tu o wykonanie tzw. obowigzku informacyjnego, czyli podania
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